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THÔNG BÁO 

Kết luận của đồng chí Giám đốc Sở Công Thương tỉnh Lạng Sơn  

sau Hội nghị đối thoại với các doanh nghiệp, hợp tác xã hoạt động trong  

lĩnh vực thương mại trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn năm 2024 

Kính gửi: Các Doanh nghiệp, Hợp tác xã1 

Thực hiện Kế hoạch số 64/KH-UBND ngày 14/3/2023 của UBND tỉnh 

về hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa tỉnh Lạng Sơn giai đoạn 2023 – 2025; Kế 

hoạch số 21/KH-SCT ngày 19/02/2024 của Sở Công Thương, làm việc với các 

doanh nghiệp thuộc lĩnh vực ngành Công Thương trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn 

năm 2024; Kế hoạch số 49/KH-SCT ngày 15/5/2024 của Sở Công Thương, tổ 

chức Hội nghị đối thoại với doanh nghiệp, hợp tác xã trong lĩnh vực thương mại 

trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn năm 2024. Ngày 03/7/2024, Sở Công Thương đã tổ 

chức thành công Hội nghị đối thoại với các doanh nghiệp, hợp tác xã trong lĩnh 

vực thương mại năm 2024. Hội nghị do Đồng chí Nguyễn Đình Đại, Tỉnh ủy 

viên, Giám đốc Sở Công Thương chủ trì; tham dự Hội nghị có các đồng chí lãnh 

đạo đại diện Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh, Liên minh HTX tỉnh; lãnh đạo các 

phòng Kinh tế và hạ tầng các huyện, phòng Kinh tế thành phố; đại diện Báo 

Lạng Sơn, Đài Phát thanh truyền hình tỉnh Lạng Sơn đến dự và đưa tin; lãnh đạo 

các phòng chuyên môn thuộc Sở Công Thương và 50 Doanh nghiệp, HTX tham 

dự Hội nghị. Trên cơ sở các ý kiến do các doanh nghiệp gửi về Sở Công Thương 

trước Hội nghị, các ý kiến phát sinh trực tiếp tại Hội nghị, phúc đáp của đồng 

chí Phó Giám đốc Sở, Lãnh đạo phòng chuyên môn, ý kiến của Lãnh đạo Hiệp 

hội Doanh nghiệp tỉnh, Liên minh Hợp tác xã tỉnh và các nội dung thống nhất tại 

Hội nghị, đồng chí Nguyễn Đình Đại - Giám đốc Sở Công Thương chủ trì hội 

nghị kết luận như sau: 

I. ĐÁNH GIÁ TÌNH HÌNH CHUNG 06 THÁNG ĐẦU NĂM 2024 

Trong 06 tháng đầu năm, thực hiện chủ đề “Siết chặt kỷ cương, tăng 

cường trách nhiệm, quyết liệt hành động, sáng tạo bứt phá”, Sở Công Thương 

đã tập trung triển khai quyết liệt các Nghị quyết của Chính phủ, Ban Chấp hành 

Đảng bộ tỉnh, Hội đồng nhân dân tỉnh và Quyết định của UBND tỉnh về những 

nhiệm vụ, giải pháp thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội và dự toán 

ngân sách nhà nước năm 2024. Thường xuyên rà soát các nhiệm vụ của ngành 

để tập trung triển khai đảm bảo hoàn thành đạt và vượt chỉ tiêu theo kế hoạch đề 

ra, trong đó tập trung triển khai các nhiệm vụ hỗ trợ các doanh nghiệp, hợp tác 

xã đang hoạt động sản xuất, kinh doanh trong lĩnh vực thương mại. 

                                                           
1 Theo Danh sách gửi kèm. 
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Sở Công Thương đã đẩy mạnh công tác cải cách hành chính, cải cách thủ 

tục hành chính lĩnh vực chuyên ngành theo Kế hoạch của UBND tỉnh. Theo đó, 

Sở đã ban hành Kế hoạch số 04/KH-SCT ngày 12/01/2024 về thực hiện công tác 

Cải cách hành chính năm 2024, triển khai thực hiện 22 nhiệm vụ thuộc 07 lĩnh 

vực CCHC; ngoài ra còn xây dựng các Kế hoạch  triển khai thực hiện đối với 

từng lĩnh vực thuộc công tác CCHC. Sở đã trình Chủ tịch UBND tỉnh ban hành 

Quyết định công bố Danh mục TTHC mới ban hành và phê duyệt quy trình nội 

bộ theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông lĩnh vực Xúc tiến thương mại thuộc 

thẩm quyền giải quyết của Sở Công Thương; Quyết định công bố Danh mục thủ 

tục hành chính sửa đổi, bổ sung và phê duyệt quy trình nội bộ trong giải quyết 

TTHC theo cơ chế một cửa lĩnh vực An toàn thực phẩm thuộc thẩm quyền giải 

quyết của Sở Công Thương. Rà soát, đề xuất cắt giảm thời hạn giải quyết TTHC 

đối với 05 TTHC (04 TTHC lĩnh vực Quản lý bán hàng đa cấp, 01 TTHC lĩnh 

vực Xúc tiến thương mại), tổng thời gian thực hiện trước khi rà soát là 41 ngày 

làm việc, đề xuất cắt giảm 12 ngày làm việc, đạt tỉ lệ 29,3%. Công tác giải quyết 

TTHC tiếp tục được triển khai có hiệu quả, kịp thời, không có hồ sơ bị trễ hạn. 

Chủ động triển khai đồng bộ các giải pháp để hoàn thành chỉ tiêu đạt hiệu quả 

và nâng cao chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp theo Quyết định 

497/QĐ-UBND ngày 15/3/2024 của Chủ tịch UBND tỉnh. 

Thường xuyên phối hợp với các Sở, ngành trả lời các kiến nghị, khó 

khăn vướng mắc tại các Hội nghị đối thoại, gặp gỡ doanh nghiệp, hợp tác xã 

như: Hội nghị gặp mặt, kết nối tiêu thụ sản phẩm của các hợp tác xã tỉnh Lạng 

Sơn năm 2024 do Lãnh đạo UBND tỉnh chủ trì; Hội nghị gặp mặt Doanh 

nghiệp, nhà đầu tư, hợp tác xã năm 2024 do UBND huyện Hữu Lũng tổ chức; 

Hội nghị đối thoại với thanh niên tỉnh Lạng Sơn năm 2024 do Chủ tịch UBND 

tỉnh chủ trì… Phối hợp cùng các Sở ngành góp ý, tham mưu cho UBND tỉnh ban 

hành Kế hoạch thay thế Kế hoạch số 20/KH-UBND ngày 30/01/2020 của 

UBND tỉnh về việc triển khai, tổ chức thực hiện Nghị quyết số 08/2019/NQ-

HĐND của Hội đồng nhân dân tỉnh về chính sách đặc thù khuyến khích đầu tư, 

phát triển hợp tác, liên kết sản xuất và tiêu thụ sản phẩm nông nghiệp, nông thôn 

trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn giai đoạn 2020-2025. Phối hợp với Sở Kế hoạch và 

Đầu tư cùng các cơ quan liên quan nghiên cứu, xây dựng Nghị quyết thay thế 

Nghị quyết số 08/2019/NQ-HĐND và Nghị quyết số 15/2021/NQ-HĐND… 

Phối hợp rà soát văn bản quy phạm pháp luật, tham gia góp ý sửa đổi các chính 

sách pháp luật có liên quan đến lĩnh vực thương mại để kịp thời phát hiện các 

văn bản có quy định mâu thuẫn, chồng chéo hoặc không còn phù hợp với tình 

hình phát triển kinh tế - xã hội nhằm đơn giản hoá, cải thiện môi trường đầu tư 

kinh doanh thông thoáng, minh bạch, hấp dẫn, tạo thuận lợi, động lực cho phát 

triển thương mại trên địa bàn tỉnh. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN, HỖ TRỢ 

1. Công tác hỗ trợ, hướng dẫn trong lĩnh vực hạ tầng thương mại 
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Sở đã tham mưu báo cáo UBND tỉnh ban hành văn bản chỉ đạo và tổ 

chức hội nghị tuyên truyền về việc thực hiện thoái vốn tại Công ty cổ phần Chợ 

Lạng Sơn; phê duyệt phương án bố trí, sắp xếp các ngành, nhóm hàng tại 03 chợ 

trên địa bàn; hướng dẫn việc xây dựng phương án bố trí sắp xếp ngành hàng 

kinh doanh tại chợ Đông Kinh; thực hiện các hoạt động thẩm định hồ sơ đề nghị 

hỗ trợ đầu tư chợ Tân Tri của Hội đồng thẩm định huyện Bắc Sơn theo Nghị 

quyết số 16/2022/NQ-HĐND của HĐND tỉnh; hướng dẫn UBND các huyện, 

thành phố thực hiện trình tự các bước đảm bảo đáp ứng tiêu chí số 7 về cơ sở hạ 

tầng thương mại nông thôn; hướng dẫn về việc thực hiện nội dung đầu tư xây 

dựng, cải tạo, sửa chữa nâng cấp chợ vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền 

núi năm 2024 và thực hiện cải tạo, xây dựng các chợ tại các xã phấn đấu về đích 

nông thôn mới năm 2024. Trong năm 2024 có 12 chợ trên địa bàn thực hiện xây 

mới và nâng cấp, cải tạo (trong đó nguồn ngân sách nhà nước 08 chợ; các doanh 

nghiệp, HTX đầu tư xây dựng 04 chợ). 

2. Công tác hỗ trợ, hướng dẫn trong lĩnh vực kinh doanh xăng dầu 

Thực hiện Công văn của Bộ Công Thương về việc xin ý kiến đối với Dự 

thảo Nghị định, dự thảo Thông tư quy định trong hoạt động kinh doanh xăng dầu; 

Sở Công Thương đã ban hành văn bản gửi các thương nhân kinh doanh xăng dầu 

trên địa bàn tỉnh đề nghị phối hợp góp ý, báo cáo các khó khăn, vướng mắc để kịp 

thời đề xuất, báo cáo Bộ Công Thương theo quy định. Trên cơ sở ý kiến đóng góp 

của các doanh nghiệp, Sở Công Thương đã ban hành Công văn số 580/SCT-

QLTM ngày 19/4/2024 và Công văn số 731/SCT-QLTM ngày 15/5/2024 gửi Bộ 

Công Thương về việc tham gia ý kiến nội dung dự thảo Tờ trình, Nghị định mới 

của Chính phủ về kinh doanh xăng dầu và dự thảo Thông tư quy định, sửa đổi, bổ 

sung và bãi bỏ một số quy định trong hoạt động kinh doanh xăng dầu. Hiện nay, 

trên cơ sở tổng hợp ý kiến của các đơn vị, Bộ Công Thương đang nghiên cứu xem 

xét, tham mưu ban hành Nghị định mới về kinh doanh xăng dầu. Trên cơ sở văn 

bản hướng dẫn số 3555/BCT-TTTN ngày 27/5/2024 của Bộ Công Thương, Sở 

Công Thương đã ban hành Công văn số 911/SCT-QLTM ngày 11/6/2024 gửi các 

thương nhân cung cấp xăng dầu, theo đó thông tin một số nội dung mới, những 

nội dung còn gặp khó khăn,  vướng mắc trong quá trình triển khai thực hiện Nghị 

định số 80/2023/NĐ-CP của Chính phủ.   

Trong thời gian qua, Sở Công Thương chủ trì, phối hợp với các cơ quan 

liên quan thực hiện kiểm tra và ban hành thông báo đối với việc kiểm tra các 

điểm bán xăng dầu bằng thiết bị bán xăng dầu quy mô nhỏ trên địa bàn; ban 

hành văn bản chỉ đạo và phối hợp thực hiện kiểm tra tình hình thực hiện hóa đơn 

điện tử theo từng lần bán tại các cửa hàng bán lẻ xăng dầu; tích cực phối hợp 

thực hiện công tác tuyên truyền đối với việc thực hiện hóa đơn điện tử theo từng 

lần bán tại các cửa hàng bán lẻ xăng dầu. Trong quá trình triển khai thực hiện 

hóa đơn điện tử theo từng lần bán hàng, Sở Công Thương thường xuyên kịp thời 

nắm bắt những khó khăn, vướng mắc của các doanh nghiệp để phối hợp với Cục 

Thuế tỉnh và các cơ quan có liên quan báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét, kịp 

thời giải quyết. Đến nay, 100% các doanh nghiệp, cửa hàng bán lẻ xăng dầu 
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đang hoạt động trên địa bàn tỉnh đã thực hiện thành công việc phát hành hoá đơn 

điện tử sau từng lần bán hàng theo quy định (65 doanh nghiệp đang hoạt động 

với 112 cửa hàng bán lẻ xăng dầu).  

3. Hỗ trợ xúc tiến thương mại, mở rộng thị trường tiêu thụ sản phẩm 

Sở Công Thương thường xuyên theo dõi, tiếp nhận, xem xét, hướng dẫn 

các đề xuất, đăng ký tổ chức hội chợ, triển lãm thương mại, trưng bày, giới thiệu 

hàng hoá, đăng ký thực hiện chương trình khuyến mại để thực hiện hoạt động 

xúc tiến thương mại trên địa bàn tỉnh.  

Ngoài ra, thường xuyên thông tin tới các doanh nghiệp, hợp tác xã trên 

địa bàn thông qua Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh, Liên minh Hợp tác xã tỉnh) về 

các chương trình hội chợ thương mại, hội chợ chuyên ngành  trong  nước (tại  

Thành  phố  Hồ  Chí  Minh,  Phú  Yên, Đà  Nẵng,  Hà Nội,...) để các doanh 

nghiệp, hợp tác xã chủ động nghiên cứu đăng ký tham dự, tăng cường trao đổi, 

giao lưu, học tập kinh nghiệm với các đơn vị trong nước về phân phối sản phẩm, 

đẩy mạnh thương hiệu và trao đổi hàng hóa. Bên cạnh đó, thường xuyên thông 

tin về các đoàn giao dịch xúc tiến thương mại, đầu tư tại nước ngoài để các đơn 

vị nghiên cứu, tham gia, gia tăng cơ hội tìm kiếm, kết nối, mở rộng thị trường 

tiêu thụ, định hướng xuất khẩu sản phẩm. 

4. Hỗ trợ Điểm giới thiệu và bán sản phẩm OCOP 

Hiện nay, Sở Công Thương đang triển khai các hoạt động hỗ trợ Điểm 

giới thiệu và bán sản phẩm OCOP theo Nghị quyết số 30/2023/NQ-HĐND của 

Hội đồng nhân dân tỉnh Quy định nội dung, mức hỗ trợ từ ngân sách nhà nước 

thực hiện một số nội dung trong Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông 

thôn mới giai đoạn 2021- 2025 trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn. Sở đã chủ trì, phối 

hợp với các cơ quan liên quan xây dựng và ban hành Hướng dẫn liên ngành số 

42/HDLN-SCT-SNNPTNT-SVHTTDL-STC ngày 12/4/2024 về lựa chọn, hỗ trợ 

Điểm giới thiệu và bán sản phẩm OCOP. Sở Công Thương đã ban hành văn bản 

đề nghị UBND các huyện, thành phố tuyên truyền, hướng dẫn các tổ chức, cá 

nhân nộp hồ sơ; đồng thời tổng hợp, lập danh sách các Điểm giới thiệu và bán 

sản phẩm OCOP có khả năng đáp ứng các điều kiện hỗ trợ gửi về Sở Công 

Thương. Đến nay, Sở Công Thương đã tiến hành khảo sát, thẩm định các nội 

dung hỗ trợ điểm giới thiệu và bán sản phẩm OCOP tại thành phố Lạng Sơn, các 

huyện Chi Lăng, Văn Lãng, Đình Lập, Bình Gia, Bắc Sơn. Hiện đang trong quá 

trình phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan thẩm định hồ sơ và địa điểm đề 

nghị hỗ trợ của các đơn vị để trình UBND tỉnh phê duyệt danh mục và dự toán 

kinh phí hỗ trợ Điểm giới thiệu và bán sản phẩm OCOP trên địa bàn. 

5. Đánh giá 

5.1. Kết quả đạt được 

- Các chính sách, chương trình hỗ trợ được quan tâm triển khai thực hiện 

đã hỗ trợ, khuyến khích các doanh nghiệp, hợp tác xã đầu tư hơn về hạ tầng, cơ sở 
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vật chất, mở rộng quy mô sản xuất, đổi mới trong hoạt động, phương thức kinh 

doanh từ đó tiếp cận và mở rộng thị trường, nâng cao năng lực tiêu thụ sản phẩm.  

- Các doanh nghiệp, hợp tác xã hoạt động trong lĩnh vực thương mại đã 

có nhiều chuyển biến tích cực, từng bước ổn định và phát triển nhanh về số 

lượng, trình độ, quy mô, tính chuyên nghiệp ngày một nâng cao; các đơn vị đã 

tích cực, chủ động trong hoạt động sản xuất, kinh doanh của mình, mạnh dạn chỉ 

ra những tồn tại hạn chế, đề xuất kiến nghị để các cơ quan quản lý nhà nước 

xem xét, giải quyết, tháo gỡ, tạo thuận lợi cho các đơn vị. 

- Sự phát triển nhanh, mạnh, đa dạng trong hoạt động của các doanh 

nghiệp, hợp tác xã đã dần khắc phục tình trạng sản xuất, kinh doanh quy mô 

manh mún, nhỏ lẻ, góp phần quan trọng cho sự phát triển của hoạt động thương 

mại, thúc đẩy chuyển dịch cơ cấu kinh tế trên địa bàn tỉnh, đóng góp quan trọng 

trong quá trình phát triển kinh tế - xã hội theo hướng văn minh, hiện đại. 

5.2. Khó khăn, vướng mắc 

Bên cạnh những kết quả tích cực đã đạt được, hoạt động thương mại trong 

một số lĩnh vực còn tồn tại một số khó khăn, vướng mắc như sau: 

- Các quy định trong lĩnh vực kinh doanh xăng dầu tuy đã được sửa đổi 

bổ sung tuy nhiên đến nay vẫn còn có những nội dung bất cập, hạn chế. Hiện 

nay, Bộ Công Thương đang nghiên cứu, xây dựng Nghị định mới của Chính phủ 

về kinh doanh xăng dầu.  

- Các VBQPPL trong lĩnh vực quản lý nhà nước về chợ có nhiều nội 

dung còn bất cập, tuy nhiên chưa được sửa đổi, bổ sung kịp thời. Cụ thể một số 

quy định về đầu tư, phát triển chợ quy định tại Nghị định số 02/2003/NĐ-CP 

ngày 14/01/2003 của Chính phủ về phát triển và quản lý chợ (đã được sửa đổi 

bổ sung tại Nghị định số 114/2009/NĐ-CP ngày 23/12/2009 của Chính phủ) 

chưa đồng bộ và thống nhất với các quy định khác. Bên cạnh đó, một số các 

VBQPPL được ban hành mới hoặc thay thế như Luật Đầu tư 2014, Luật Quy 

hoạch 2017, Luật Quản lý, sử dụng tài sản công 2017, Luật Đầu tư công 2019 

với nhiều quy định mới về chính sách đã dẫn đến việc một số văn bản viện dẫn 

tại Nghị định đã hết hiệu lực. Do hệ thống VBQPPL còn bất cập nên trong thời 

gian qua, việc xã hội hóa đầu tư phát triển hạ tầng chợ còn gặp nhiều khó khăn. 

Đến ngày 05/6/2024, Chính phủ mới ban hành Nghị định số 60/2024/NĐ-CP về 

phát triển và quản lý chợ. 

- Các quy định về quản lý siêu thị, TTTM cũng đã được ban hành từ rất 

lâu (Quyết định số 1371/2004/QĐ-BTM ngày 24/9/2004 của Bộ trưởng Bộ 

Thương mại về việc ban hành quy chế siêu thị, trung tâm thương mại) trong khi 

việc phát triển cơ sở hạ tầng thương mại tại Việt Nam trong những năm qua diễn 

ra rất nhanh chóng đến nay đã có rất nhiều những quy định bất cập, không còn 

phù hợp với thực tiễn phát triển. 

III. KẾT QUẢ TỔ CHỨC HỘI NGHỊ 
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Với các ý kiến tham gia trước bằng văn bản và trực tiếp tại Hội nghị của 

18 doanh nghiệp, hợp tác xã đã giúp Sở Công Thương nắm bắt cụ thể hơn các 

khó khăn, vướng mắc trong quá trình hoạt động sản xuất, kinh doanh trong lĩnh 

vực thương mại của các đơn vị. 

1. Đối với các kiến nghị thuộc thẩm quyền, phạm vi chức năng 

nhiệm vụ của các sở, ngành liên quan của tỉnh 

Với 09 nhóm ý kiến bao gồm: hỗ trợ vốn để đầu tư mở rộng quy mô nhà 

xưởng sản xuất, đầu tư máy móc trang thiết bị sản xuất; vấn đề thuê đất của nhà 

nước để kinh doanh trung tâm thương mại, siêu thị; chính sách hỗ trợ đối với 

những doanh nghiệp vừa và nhỏ, mới thành lập; kéo dài thời hạn và tăng hạn 

mức vốn vay ưu đãi; phát triển nguồn nguyên liệu tập trung, ổn định tại địa 

phương; hỗ trợ công nghệ đóng gói, bao bì sản phẩm; hỗ trợ nghiên cứu sản xuất 

các loại phân bón hữu cơ phù hợp với từng loại cây cụ thể để phát triển vùng 

nguyên liệu; hỗ trợ ứng dụng khoa học kỹ thuật trong khâu sản xuất, bảo quản 

thực phẩm ăn liền; đề nghị được giải đáp về việc thu và nộp thuế của hộ kinh 

doanh… Sở Công Thương đã có Văn bản số 1158/SCT-QLTM ngày 13/7/2024 

gửi các Sở Khoa học và Công nghệ; Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Kế 

hoạch và Đầu tư; Sở Tài nguyên và Môi trường; Ngân hàng Nhà nước chi nhánh 

tỉnh; Cục Thuế tỉnh; Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch tỉnh; 

Phòng Kinh tế & Hạ tầng các huyện, thành phố và đề nghị các cơ quan chủ động 

theo dõi, tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc và thông tin phản hồi, hướng dẫn các 

doanh nghiệp, hợp tác xã. 

(Đính kèm Văn bản số 1158/SCT-QLTM ngày 13/7/2024 của Sở Công 

Thương cùng Biểu tổng hợp ý kiến kèm theo) 

2. Đối với các kiến nghị thuộc thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở 

Công Thương 

Với 05 nhóm ý kiến bao gồm: lĩnh vực kinh doanh xăng dầu, trong đó 

tập trung đề xuất, kiến nghị liên quan đến các quy định của pháp luật về kinh 

doanh xăng dầu; về vấn đề tiếp cận, mở rộng thị trường tiêu thụ sản phẩm mới 

và thúc đẩy xuất khẩu các sản phẩm ra nước ngoài; về quy trình, thủ tục xuất 

khẩu sản phẩm; về hỗ trợ thuê địa điểm bán và trưng bày các sản phẩm; về thủ 

tục hành chính cấp lại giấy chứng nhận kinh doanh sản phẩm rượu, thuốc lá; cấp 

lại giấy chứng nhận đủ điều kiện an toàn thực phẩm đều đã được thông tin phản 

hồi và trả lời trực tiếp tại Hội nghị. 

Ngoài ra, đối với các ý kiến thuộc lĩnh vực ngành Công Thương nhưng 

thuộc thẩm quyền xem xét, giải quyết của cấp trên, Sở Công Thương đã tiến 

hành tổng hợp, nghiên cứu báo cáo, từng bước kiến nghị cơ quan có thẩm quyền 

xem xét, giải quyết nhằm khắc phục, tháo gỡ tối đa các khó khăn vướng mắc, 

góp phần ổn định hoạt động sản xuất, kinh doanh của các đơn vị. 

(Đính kèm Bảng tổng hợp phúc đáp ý kiến, kiến nghị của Doanh nghiệp, 

Hợp tác xã trực tiếp tại Hội nghị) 
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IV. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP 06 THÁNG CUỐI NĂM 2024 

1. Trên cơ sở kết quả đạt được và một số những khó khăn, vướng mắc 

nêu trên; Sở Công Thương xác định một số nhiệm vụ, giải pháp trong thời gian 

tới, cụ thể như sau : 

- Thường xuyên trao đổi, thông tin nắm bắt những khó khăn, vướng mắc 

của doanh nghiệp trong lĩnh vực thương mại để rà soát, trả lời, giải quyết hoặc 

trình cấp có thẩm quyền xem xét giải quyết những kiến nghị của doanh nghiệp; 

- Tiếp tục đẩy mạnh nghiên cứu, tham mưu cấp có thẩm quyền xem xét 

ban hành các cơ chế, chính sách và cắt giảm, bãi bỏ những TTHC rườm rà, 

không cần thiết để tạo điều kiện thuận lợi nhất cho doanh nghiệp trong quá trình 

thực hiện hoạt động kinh doanh thương mại trên địa bàn tỉnh ; 

- Tiếp tục rà soát các VBQPPL trong lĩnh vực thương mại để kịp thời đề 

xuất cấp có thẩm quyền xem xét sửa đổi, bổ sung hoặc ban hành văn bản thay 

thế. Trong quá trình rà soát, thực hiện phối hợp, lấy ý kiến của các doanh nghiệp 

để làm cơ sở để xuất đảm bảo sát nhất với điều kiện thực tế.  

- Tăng cường công tác trao đổi, thông tin đến các doanh nghiệp về các 

chính sách hỗ trợ trong lĩnh vực thương mại; các văn bản pháp luật mới để kịp 

thời chia sẻ, hướng dẫn, hỗ trợ cho các doanh nghiệp. 

2. Tổ chức thực hiện 

2.1. Phân công Phòng Quản lý thương mại:  

- Chủ trì, thường xuyên giữ mối liên hệ, nhiệt tình, chủ động hỗ trợ, nắm 

bắt, giải đáp, tư vấn kịp thời để giải quyết những khó khăn, vướng mắc của các 

doanh nghiệp, hợp tác xã, đặc biệt là các khó khăn vướng mắc về cơ chế, chính 

sách, pháp lý.  

- Thường xuyên rà soát các VBQPPL trong lĩnh vực thương mại để kịp 

thời đề xuất cấp có thẩm quyền xem xét sửa đổi, bổ sung hoặc ban hành văn bản 

thay thế, văn bản mới về những cơ chế cần thiết tạo thuận lợi tối đa cho doanh 

nghiệp, hợp tác xã. 

- Tích cực nghiên cứu để có các đề xuất kiến nghị, tham mưu cho UBND 

tỉnh hoặc Bộ ngành liên quan để có các giải pháp hiệu quả hỗ trợ cho các doanh 

nghiệp, hợp tác xã hoạt động trong lĩnh vực thương mại. 

2.2. Văn phòng: Chủ động, tiếp tục nghiên cứu phương án đơn giản hóa, 

cắt giảm thời gian, thành phần hồ sơ, chi phí đối với các thủ tục hành chính 

thuộc phạm vi quản lý của ngành Công Thương nói chung, lĩnh vực thương mại 

nói riêng tạo điều kiện thuận lợi nhất cho doanh nghiệp trong quá trình thực hiện 

hoạt động kinh doanh thương mại trên địa bàn tỉnh. 

2.3. Các phòng Kế hoạch - Tổng hợp, Quản lý Công nghiệp, Quản lý 

Năng lượng, Thanh tra: Chủ động, tích cực phối hợp với Phòng Quản lý 

thương mại theo dõi, nắm bắt và giải đáp, hướng dẫn doanh nghiệp, hợp tác xã 
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giải quyết các khó khăn, vướng mắc đối với những nội dung thuộc phạm vi chức 

năng, nhiệm vụ chuyên môn. 

Trên đây là Thông báo kết luận của đồng chí Giám đốc Sở Công Thương 

tỉnh Lạng Sơn sau Hội nghị đối thoại với các doanh nghiệp, hợp tác xã hoạt 

động trong lĩnh vực thương mại trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn năm 2024. Sở Công 

Thương trân trọng thông báo để các cơ quan, doanh nghiệp, hợp tác xã nắm bắt, 

phối hợp theo dõi, thực hiện trong thời gian tới./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- HHDN tỉnh, LMHTX tỉnh; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Các phòng chuyên môn thuộc Sở;  

- Lưu: VT, QLTM. 
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