UBND TINH LANG SON  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Péc lap - Tw do - Hanh phtc
S6: 71 /TB-SCT Lang Son, ngay 79 thang 7 nam 2024
THONG BAO

Két qua kiem tra Cong tac cai cach thii tuc hanh chinh linh vic Cong
Thwong thugc tham quyen giai quyet caa S Cong Thwong nam 2024

~ Thyc hién K& hoach s6 03/KH-SCT ngay 12/01/2024 cua S¢ Cong Thuong
veé Ke hoach Hoat dong kjém soat thu tuc hanh chinh (TTHC), cai cach TTHC,
trien khai thuc hién co ché mot cura, mot cua lién ghc‘)ng tai S Cong Thuong tinh
Lang Son ndm 2024; Thong bao Chuong trinh Kiém tra cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh linh vyc Cong Thuong thudc tham quyen giai quyéct caa So Cong
Thuong nam 2024,

Ngay 12 thang 7 nam 2024 tai Hoi truong tang 3 Sé Cong Thuong, Poan
kiém tra cai cach tha tuc hanh chinh S¢ Céng Thuong tién hanh kiém tra cong tac
cai cach TTHC ddi véi cac phong chuy@n mén thuc hién giai quyét thi tuc hanh
chinh. Trén co s& két qua kiém tra, S& Cong Thuong thong bao két qua kiém tra
cng tac cai cach TTHC linh vuc Cong Thuong thudc tham quyén giai quyét caa
S¢ Cong Thuong, cu thé nhu sau:

|. KET QUA KIEM TRA

Kiém tra cong tc cai cach thu tuc hanh chinh phat sinh tir 01/01/2024 den
thoi diém kieém tra, két qua cu thé nhu sau:

1. Céng tac ra soat, don gian héa TTHC theo Ké hoach s6 25/KH-SCT
ngay 04/3/2024 cia S¢ Cong Thuong ve viée ra soat, danh gia TTHC thugc
tham quyen giai quyét caa S& Cong Thuong?;

Theo ké hoach 25/KH-SCT ngay 04/3/2024 ctia S Cong Thuong dua vao
ra soat cat giam thoi han giai quyét d6i véi 05 TTHC, gdm nhém 04 TTHC linh
vuc Quan 1y ban hang da cép, 01 TTHC linh vuc XUc tién thuong mai; Ra soat
danh gia theo Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ddi véi 06 TTHC, gdom Nhém 04
TTHC linh vuc Quan 1y ban hang da cdp, nhém 02 TTHC linh vic Xic tién
thuong mai; giao Phong Quan 1y Thuong mai cha tri, phdi hop véi Vian phong
thuc hién theo ké hoach.

Két qua: Phong Quan 1y Thuong mai da chu tri phdi hop véi Vin phong
thuc hién dam bao chat luong, tién d6 da dé ra, cu thé:

- Ra so0ét cat giam thoi han gidi quyét: thyc hién ra soat dbi vai 05 TTHC
tai 02 linh vuc thudc tham quyén giai quyét caa S¢ da dugc phé duyét tai Quyét
dinh sé 865/QB-UBND ngay 11/5/2024 cua Chu tich UBND tinh vé viéc Phé

1 Cac TTHC giao phong Quan Iy Thuong mai ch tri, phdi hgp Vin phong S¢ tién hanh ra soat theo quy dinh
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duyét Danh uc thuc hién cat giam thoi han giai quyét tha tuc hanh chinh linh vuc
Quan 1y ban hang da cap, X(c tién thurong mai thudc tham quyén giai quyét cua
S¢ Cong Thuong tinh Lang Son, cu thé: Tong thai han thuc hién cua cac TTHC
trwdc khi ra soat: 41 ngay l1am viéc. Téng thoi han thuc hién cua cac TTHC sau
khi ra soat: 29 ngay lam viéc. Sé thoi gian cat giam sau khi ra soat: 12 ngay 1am
viéc. Ty Ié cat giam: 29,3%.

- Ra sodt danh gid theo Théng tir s6 02/2017/TT-VPCP: Pa thuc hién dé
xuat kién nghi don gian hoéa ddi vai 04/062 TTHC thuc hién ra soat trong nim
2024 trinh Vin phong UBND tinh tham dinh tap trung duoc vao nhiing noi dung
thiét thuc, nhu: bai bo cac yéu cau vé thanh phan ho so khong can thiét, giam thoi
gian giai quyét TTHC huéng téi muc tiéu tiét kiém chi phi, tao diéu kién thuan
loi cho cac ddi twong khi thuc hién TTHC: Téng chi phi tuan tha TTHC truéc
khi don gian hoéa: 60.238.600 dong/nam; Tong chi phi tudn thu TTHC sau
khi don gian hoa: 43.967.400 dong/nam; Tong chi phi tiét kiém: 16.271.200
dong/mam; Ty 1é cat giam chi phi: 27,01%.

2. Cong tac Tiép nhan va Tra két qua ciaa B phan Mét cira tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng

- Kiém tra trén Hé thong mét cira dién tr VNPT Igate duoc két néi vai Hé
théng Dich vu cdng quéc gia va Dich vu cong tinh Lang Son, tir 01/01/2024 dén
thoi diém Kkiém tra Bo phan Mot cira So Cong Thuong da thuc hién tiép nhan
17.397 ho so, trong d6 0 hd so truc tiép, 17.390 hd so truc tuyén, 07 hd so tir Ky
trudc chuyén sang, da giai quyét 17.388 hd so, dang trong han giai quyét 09 ho
s0, khong c6 hd so cham han (17.298 ho so thong bao thuc hién khuyén mai, 90
hd so khac).

Trong 6 thang dau nam, cong chic tai Bo phan Mot cira S Cong Thuong
duoc xép loai A 6/6 thang.

3. Viéc thuc hién cac quy trinh giai quyét TTHC, quy dinh vé thyc hign

nghiép vu, luu triv ho so gidi quyét TTHC d6i véi cac phong chuyén mon
thudc tham quyeén giai quyét cia Sé¢ Cong Thuong;

3.1. Vige thye hign cac quy trinh gidi quyét TTHC: Doan kiém tra lua
chon ngau nhién 16 ho so thu¢c 9 linh vuc phat sinh trong ky kiém tra, két qua cu
thé nhu sau:

- 16/16 hd so dugc tiép nhan bang hinh thie truc tuyén, dat ti 16 100%:;
- Thanh phan hd so day da theo quy dinh;

- 10/16 ho so c6 yéu cau nghia vy tai chinh da duoc to chuc, ca nhan thanh
toan day du bang hinh thirc thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cdng; mic
thu phi dam bao theo quy dinh cua Bo Tai chinh;

2 Pé xuét giit nguyén nhém 02 TTHC linh vye Xuc tién thuong mai do da dwoc phé duyét tai Quyét dinh sb
209/QD-TTg ngay 29/02/2024 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc Phé duyét phuong an cat giam, don gian héa quy
dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh thugc pham vi chirc nang quan ly ciia B Cong Thuong nam 2024
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- 16/16 hd so giai quyét TTHC duoc tra ding va truéc hen, khdng ¢6 ho so
tré han; tuy nhién van cé tinh trang ho so sat gio hen mai c6 két qua tra trén hé
théng.

3.2. lwu triv ho so gidi quyét TTHC doi véi céc phong chuyén mon thugc
thd@m quyén gidi quyét ciia Sé Cong Thuwong

Céac phong chuyén mon da 1ap danh muc hd so, Iuu cac thanh phan hd so
theo cac thu muc trén may tinh dam bao day du (thanh phan ho so, gidy to lién
quan, két qua giai quyet ...); dong thoi luu cac ho so lién quan ban gidy day du;
Panh ma ho so theo ma dugc cap tir hé thdng dich vu cong.

4. Viéc thuc hién niém yét cong khai TTHC;

Tong sé TTHC thudc tham quyén giai quyét cua So 1a 19 linh vuc, 138
TTHC, trong do: Phong Quan ly Cong nghiép 09 linh vuc, 33 TTHC; Phong Quan
Iy Néang luong 02 linh vuc 19 TTHC; Phong Quan ly Thuong mai 09 linh vyc, 86
TTHC3. Cac phong chuyén mén da phol hop vai Van phong Sé thuc hién niém
yét, cong khai TTHC thudc tham quyén giai quyét cua So dam bao dung yéu cau®,

5. Cong tac sé hoa ho so giai quyét TTHC,

Cong tac s6 hoa ho so giai quyét TTHC da duoc cac phong quan tam trién
khai thuc hién:

- Phong Quan ly Nang luong: Trong ky phét sinh 02 ho so can s6 hod, don
Vi dé so hoa day du cac hQ so da dugc chuyén veé hé thong luu trir S6 hoa cua tinh.
Luy ké da so hoé 28/28 ho so, dat ti 1€ 100%.

- Phong Quan Iy Cong nghiép: Trong ky phat sinh 36/36 ho so can s6 hoa,
don vi da s0 hoa day du cac ho so da duoc chuyén vé hé thong luu trit SO hoa cua
tinh. Luy ké da so hoa 271/271 ho so, dat ti 1€ 100%.

- Phong Quén ly Thuong mai: Trong ky Bao céo phét sinh 48/48 ho so can
s0 hod, don vi dé so hoa day du cac ho so da dwoc chuyen ve hé thong luu trix s6
hoa cua tinh. Luy ké da so hoa 570/570 ho so, dat ti 1€ 100%.

1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Trong thoi gian qua, viéc thyc hién cong tac cai cach TTHC trong thoi gian
da c6 nhiéu két qua tich cuc:

- Két qua ra soat don gian hda tao diéu kién cho té chirc, ca nhan thyc hién
TTHC,

- COng tc tuyén truyen cung cap dich vu cdng truc tuyén da duoc day
manh: 100% ho so dugc tiép nhan truc tuyén; ti 1€ thanh toan truc tuyén dugc
nang cao.

3 Linh vuc ATTP 02 TTHC thuge thim quyén giai quyét ciia Phong Quan ly Cong nghiép va Quan ly Thuong mai
4 Cong van s6 784/SCT-VP ngay 23/5/2024 ctua S& Cong Thuong vé viéc phbi hop ra soat niém yét TTHC thude
thim quyén quan 1y ctia S¢
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- 100% ho so giai quyét TTHC déu duoc giai quyét dung va trudc hen,
thanh phan ho so day da theo quy dinh, thu phi dung quy dinh hién hanh.

- Niém yét cong khai dugc cap nhat day du;
- COng tac sb hda két qua giai quyét duoc quan tdm thuc hién.
2. Ton tai, han ché

Con ¢ tinh trang ho so giai quyét TTHC st gio hen méi c6 két qua; ho so
sau khi c6 két qua chua duoc s6 hoa ngay d¢ luu trir trén Hé thong.

I11. KET LUAN CUA POAN KIEM TRA
Pé nghi cac phong chuyén mon thuc hién mot sé noi dung sau:

- Tiép tuc quan tdm hon nita cong tac cai cach TTHC doi véi cac TTHC
linh vuc cong thuong thudc tham quyen giai quyet cua Sé; dac biét 1a cong tac ra
soat, danh gia tha tuc hanh chinh;

- Nghién ciu thuc hién viéc cap cac Giéy phép theo ding cac quy dinh tai
Nghi dinh, Thong tu va cac van ban huéng dan hién hanh; luu y thoi han giai
quyet TTHC, tranh dé tinh trang tré hen hoac sat gio hen mai co két qua.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén cung cap dich vy cong truc tuyén doi
véi cac TTHC thudc tham quyén quan Iy cua So.

- Tiép tuc duy tri, cap nhat thuong xuyén, kip thoi cong tac niém yét, cong
khai céc thdng tin vé thi tuc hanh chinh theo quy dinh hién hanh trén Cong dich
vu cdng cua tinh; dong thai Phéi hop véi Van phong va don vi cung cap Hé thdng
Mot cua dién tir, Mot cua lién thong va Dich vu cdng truc tuyén cap nhat thuong
xuyén cac thay d6i cia TTHC: Thoi han giai quyét, thanh phan hd so, diéu kién
thuc hién TTHC, phiva Ié phi ...

- Thuc hién luu trit ho so giai quyét TTHC khoa hoc; Duy tri cdng tac sd
hoéa dam bao theo quy dinh;

S¢ Cong Thuong yéu cau cac phong tiép tuc phat huy nhiing ket qua da
dat duoc, khac phuc nhirng ton tai, han cheé da néu dé thuc hién thu tuc hanh
chinh theo dang cac quy dinh ctaa phap luat./.

Noi nhan: KT. GIAM POC

- Lanh dao So; . ( A

- Céc phong chuyén mén thudc S¢;
- Luu: VT, VP(NTA).
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